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ОБСЛУЖИВАНИЕ КЛИЕНТОВ И СЕРВИС
Всегда используйте оригинальные запасные части.

При обращении в наш авторизованный сервисный центр убедитесь, что у вас есть следующие данные: 

Модель, PNC, Серийный номер.

Информация указана на паспортной табличке.

       Предупреждение / Внимание! Информация по технике безопасности

       Общая информация и советы 

       Информация по охране окружающей среды

      

 Возможны изменения без предварительного уведомления.

МЫ ДУМАЕМ О ВАС
Спасибо, что приобрели бытовую технику Electrolux. Вы выбрали продукт, который несет в себе десятилетия 

профессионального опыта и инноваций. Изобретательный и стильный, он разработан специально для вас. По-

этому каждый раз, используя его, вы можете быть уверены, что получите отличные результаты.

Добро пожаловать в Electrolux.

СОДЕРЖАНИЕ
1. ИНФОРМАЦИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ ...................................................................................................................... 3

2. ИНСТРУКЦИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ ........................................................................................................................ 4

3. ОПИСАНИЕ ИЗДЕЛИЯ  .............................................................................................................................................. 6

4. ТЕХНИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ ........................................................................................................................................... 7

5. УСТАНОВКА ................................................................................................................................................................ 7

6. ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ............................................................................................................................................ 10

7. РЕГУЛЯТОРЫ И КНОПКИ .........................................................................................................................................11

8. ПРОГРАММЫ  ............................................................................................................................................................ 14

9. НАСТРОЙКИ .............................................................................................................................................................. 18

10. ПЕРЕД ПЕРВЫМ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ................................................................................................................ 19

11. ЕЖЕДНЕВНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ  ...................................................................................................................... 19

12. СОВЕТЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ ................................................................................................................................ 23

13. УХОД И ОЧИСТКА .................................................................................................................................................. 25

14. ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ  ................................................................................................... 28

15. ЗНАЧЕНИЯ ПОТРЕБЛЕНИЯ .................................................................................................................................. 30

16. БЫСТРОЕ РУКОВОДСТВО .................................................................................................................................... 32

17. ЗАБОТА ОБ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЕ ................................................................................................................... 33

https://masternix.ru/



3

1. ИНФОРМАЦИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ

Перед установкой и эксплуатацией данного прибора внимательно прочитайте прилагаемые инструкции. 

Производитель не несет ответственности за травмы и повреждения, возникшие вследствие неправильной 

установки и эксплуатации. Всегда храните инструкцию в безопасном и доступном месте для последующего 

использования.

1.1 Безопасность детей и лиц с ограниченными возможностями
• Дети старше 8 лет, а также лица с ограниченными физическими, сенсорными или умственными способно-

стями и с недостаточным опытом или знаниями могут пользоваться прибором только под присмотром или 

после того, как получат указания по безопасному использованию прибора и осознают имеющиеся опасности. 

• Детям в возрасте от 3 до 8 лет, а также лицам с очень высокой степенью инвалидности запрещается нахо-

диться рядом с прибором без постоянного присмотра.

• Детям до 3 лет запрещается находиться рядом с прибором без постоянного присмотра.

• Не разрешайте детям играть с прибором.

• Храните все упаковочные материалы вне досягаемости детей и утилизируйте соответствующим образом.

• Храните моющие средства в месте недоступном для детей.

• Не подпускайте детей и домашних животных к работающему прибору.

• Если прибор оборудован защитным устройством для детей, его следует включить.

• Детям запрещается выполнять очистку и обслуживание прибора без присмотра.

1.2 Общие правила техники безопасности 
• Не изменяйте параметры данного прибора.

• Данный прибор предназначен для бытового использования, а также для аналогичных областей применения, 

таких как:

- кухни для персонала в магазинах, офисах и других рабочих помещениях;

- номера в отелях, мотелях и других жилых помещениях;

- места общего пользования в многоквартирных домах или прачечных.

• Максимальная загрузка составляет 7 кг (см. главу «Программы»).

• Рабочее давление воды в точке подключения водопровода должно составлять от 0,5 бар (0,05 МПа) до 8 

бар (0,8 МПа).  

• Вентиляционное отверстие в основании не должно перекрываться ковром, дорожкой или другим напольным 

покрытием.

• Прибор должен подключаться к водопроводу с использованием новых шланг-комплектов. Старые 

шланг-комплекты повторно использовать запрещается.

• В случае повреждения кабеля электропитания во избежание опасности он должен быть заменен изготови-

телем, авторизованным сервисным центром или специалистом аналогичной квалификации.

• Перед выполнением любых операций по обслуживанию выключите прибор и отсоедините вилку сетевого 

кабеля от розетки.

• Для очистки прибора не используйте струи под высоким давлением и/или пар.  

• Очищайте прибор влажной тканью. Используйте только нейтральные моющие средства. Не используйте 

абразивные вещества, абразивные губки, растворители или металлические предметы.
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2. ИНСТРУКЦИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ

2.1 Установка 

Установка должна соответствовать местным нормам и стандартам.

• Снимите всю упаковку и выньте все транспортировочные болты, включая резиновую втулку с пластмассовой 

шайбой. 

• Сохраните транспортировочные болты. Если в будущем возникнет необходимость перевезти прибор, их сле-

дует установить на место, чтобы заблокировать барабан и предотвратить внутренние повреждения.

• При перемещении прибора следует соблюдать осторожность, поскольку он имеет большой вес. Всегда ис-

пользуйте защитные перчатки и закрытую обувь.  

• Следуйте приложенной к прибору инструкции по установке. 

• Не устанавливайте и не используйте поврежденный прибор.

• Не устанавливайте и не используйте прибор там, где температура может опуститься ниже 0 °C или где он 

подвергается воздействию атмосферных явлений. 

• Пол, на котором будет установлен прибор, должен быть ровным, устойчивым, жаропрочным и чистым.  

• Убедитесь, что между прибором и полом имеется вентиляция.  

• После установки прибора в постоянное местоположение проверьте с помощью спиртового уровня, установ-

лен ли он правильно. Если нет, отрегулируйте ножки соответствующим образом.  

• Не устанавливайте прибор непосредственно над сливом в полу. 

• Не распыляйте воду на прибор и не подвергайте его чрезмерному воздействию влаги. 

• Не устанавливайте прибор в местах, где крышка прибора не сможет полностью открываться. 

• Не кладите закрытую емкость под прибор для сбора возможных утечек. В случае необходимости обратитесь 

в авторизованный сервисный центр, чтобы уточнить, какие аксессуары можно использовать.

2.2 Подключение к электросети

ВНИМАНИЕ! Существует риск возгорания и поражения электрическим током.

• Прибор должен быть заземлен.

• Всегда используйте правильно установленную розетку с контактом защитного заземления.

• Убедитесь, что параметры, указанные на табличке с техническими данными, соответствуют характеристи-

кам электросети.  

• Не используйте тройники и удлинители.

• Следите, чтобы не повредить вилку и сетевой кабель. В случае необходимости замены сетевого кабеля она 

должна быть выполнена авторизованным сервисным центром.

• Вставляйте вилку сетевого кабеля в розетку только по окончании установки прибора. Убедитесь, что после 

установки прибора к вилке электропитания имеется свободный доступ.  

• Не прикасайтесь к сетевому кабелю и вилке мокрыми руками.   

• Для отключения прибора от электросети не тяните за кабель. Всегда беритесь за саму вилку.

2.3 Подключение к водопроводу
• Вода не должна превышать 25 °C.  

• Следите за тем, чтобы не повредить шланги подачи воды.  

• Перед подключением к новым трубам, трубам, не использовавшимся длительное время, где были произведе-

ны работы или установлены новые устройства (счетчики и т.д.), дайте воде стечь, пока она не станет чистой 

и прозрачной.  

• Убедитесь в отсутствии утечек воды во время и после первого использования прибора.

• Не используйте удлинительный шланг, если впускной шланг слишком короткий. Обратитесь в сервисный 

центр за заменой впускного шланга.  

• При распаковке прибора можно увидеть воду, вытекающую из дренажного шланга. Это происходит из-за 

тестирования прибора с использованием воды на заводе.

• Дренажный шланг можно удлинить до максимум 400 см. Обратитесь в сервисный центр за другим дренажным 

шлангом и удлинителем.  

• После установки убедитесь в наличии доступа к крану.  

https://masternix.ru/
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2.4 Эксплуатация

ВНИМАНИЕ! Существует риск травмы, поражения электрическим током, пожара, ожогов или поврежде-

ния прибора.

• Следуйте инструкциям по безопасности, приведенным на упаковке моющего средства.  

• Не кладите легковоспламеняющиеся продукты или изделия, пропитанные легковоспламеняющимися веще-

ствами, внутрь, рядом или на прибор.

• Не стирайте ткани, сильно загрязненные маслом, жиром или другими жирными веществами. Это может при-

вести к повреждению резиновых уплотнителей стиральной машины. Перед загрузкой в стиральную машину 

такие ткани следует постирать вручную.

• Убедитесь, что из белья удалены все металлические предметы.

2.5 Обслуживание
• Для ремонта прибора обратитесь в авторизованный сервисный центр. Используйте только оригинальные 

запасные части.

• Обратите внимание, что самостоятельный ремонт и неквалифицированный ремонт могут привести к опасным 

последствиям и прекращению действия гарантии.  

• В течение 10 лет после снятия модели с производства будут доступны следующие запчасти: электродвига-

тель, подшипники и щетки электродвигателя, передача между электродвигателем и барабаном, насосы, амор-

тизаторы и пружины, барабан стиральной машины, подшипники барабана, обогреватели и нагревательные 

элементы, в том числе тепловые насосы, трубопроводы и соответствующее оборудование, включая шланги, 

клапаны, фильтры и системы Aquastop, печатные платы, электронные дисплеи, выключатели давления, тер-

мостаты и датчики, программное обеспечение и прошивки, в том числе программное обеспечение для сброса, 

дверца, петли и уплотнители дверцы, прочие уплотнители, сборка замка двери, пластиковые периферийные 

устройства, такие как дозаторы моющих средств. Обратите внимание, что некоторые из этих запчастей до-

ступны только для профессиональных ремонтников, а не все запчасти актуальны для всех моделей.

• Для ламп(ы), используемых в данном приборе, и запасных ламп, продаваемых отдельно: Эти лампы предна-

значены для работы в экстремальных физических условиях, таких как температура, вибрация, влажность, или 

их используют для передачи информации о рабочем состоянии прибора. Они не предназначены для использо-

вания в других целях и не подходят для освещения домашних помещений.  

2.6 Утилизация

ВНИМАНИЕ! Опасность травмы или удушья.

• Отсоедините прибор от электросети и водопровода.

• Отрежьте и утилизируйте сетевой кабель.  

• Удалите защелку дверцы, чтобы дети или домашние животные не оказались заблокированными в барабане.  

• Утилизируйте прибор в соответствии с местными требованиями по утилизации электрического и электрон-

ного оборудования (WEEE).

https://masternix.ru/
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3.2 Обзор прибора

1 Панель управления

2 Крышка

3 Ручка крышки

4 Фильтр дренажного насоса

5 Регулируемые ножки

6 Заливной шланг

3. ОПИСАНИЕ ИЗДЕЛИЯ 

3.1 Особенности
Ваша новая стиральная машина отвечает всем современным требованиям для эффективной стирки при низ-

ком расходе воды, энергии и моющих средств, а также бережно ухаживает за тканями.

• Благодаря функции Soft Plus, кондиционер для белья равномерно распределяется по белью и глубоко про-

никает в волокна ткани, обеспечивая идеальную мягкость.

• Система SensiCare автоматически регулирует продолжительность программы в зависимости от загрузки 

белья для достижения идеальных результатов стирки за минимально возможное время. Подробнее о системе 

SensiCare см. в разделе «Система определения загрузки SensiCare».

7 Сливной шланг

8 Сетевой кабель

9 Транспортировочные болты

10 Опора шланга

11 Табличка с техническими данными

Информация для регистрации изделия.

На табличке с техническими данными указа-

ны название модели (A), артикул изделия (B), 

электрические характеристики (C) и серийный 

номер (D).

На информационном ярлыке указаны название мо-

дели (A), артикул изделия (B) и серийный номер (C).

https://masternix.ru/
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5.1 Распаковка и размещение

4. ТЕХНИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

1) Подсоедините впускной шланг к водопроводному крану с резьбой 3/4’’.

Размеры Ширина/ Высота/ Общая глубина 39,7 см /90,8 см /59,9 см

Подключение электроэнергии Напряжение 

Общая мощность 

Предохранитель 

Частота

230 В 

2200 Вт

10 A  

50 Гц

Класс защиты от попадания твердых частиц и влаги, обеспечивае-

мый защитной крышкой, за исключением мест, где низковольтное 

оборудование не защищено от влаги

IPX4

Давление воды Минимальное 

Максимальное

0.5 бар (0.05 МПа)

8 бар (0.8 МПа)

Подача воды 1)  Холодная вода

Максимальная загрузка Хлопок 7 кг

Максимальная скорость отжима 1151 об/мин

5. УСТАНОВКА

ВНИМАНИЕ!  
См. главы по технике безопасности.

1. 2.

https://masternix.ru/
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3. 4.

Мы рекомендуем сохранить упаковку и транспортировочные болты для перевозки прибора в буду-
щем.

Отрегулируйте прибор правильно, чтобы предотвратить вибрацию, шум и перемещение прибора во время 

работы.

ВНИМАНИЕ!  
Не кладите картон, дерево или аналогичные материалы под ножки прибора для выравнивания 
уровня.

5.2 Заливной шланг

Комплектующие, поставляемые вместе с прибором, 

могут отличаться в зависимости от модели.

Убедитесь, что на шлангах нет повреждений и 

подтеканий из соединений. Не используйте удли-

нительный шланг, если заливной шланг слишком 

короткий. Обратитесь в сервисный центр для за-

мены заливного шланга.

https://masternix.ru/
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5.3 Слив воды

Сливной шланг должен находиться на высоте не менее 600 мм и не более 1000 мм от пола.

Вы можете удлинить сливной шланг до максимум 4000 мм. Для получения другого сливного шланга и удлини-

теля обратитесь в авторизованный сервисный центр.

5.4 Подключение к электросети
По окончании установки можно подключить сетевую вилку к розетке электросети.

Номинальные электрические параметры указаны на табличке с техническими данными и в главе «Технические 

характеристики». Убедитесь, что они совместимы с параметрами электросети. 

Убедитесь, что электропроводка вашего дома выдержит максимальную нагрузку, учитывая и другие работаю-

щие электроприборы.

Подключите прибор к заземленной розетке.

После установки прибора к сетевому кабелю должен быть обеспечен легкий доступ.  

Для любых работ, связанных с электрическим подключением прибора, обращайтесь в наш авторизованный 

сервисный центр.

Производитель снимает с себя любую ответственность за ущерб или травмы в результате несоблюдения ука-

занных мер безопасности.

https://masternix.ru/
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6. ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ

6.1 Описание панели управления  

 1 Ручка выбора программ

 2 Кнопка выбора скорости отжима

 3 Кнопка выбора температуры

 4 Дисплей

 5 Кнопка Отсрочка старта

 6 Кнопка Time Manager (Менеджер времени)

 7 Кнопка Пуск/Пауза

 8 Кнопка Легкая глажка

 9 Кнопка Soft Plus

 10 Кнопка Дополнительное полоскание

 11 Кнопка Пятна

 12 Кнопка Предварительная стирка

 13 Кнопка Вкл/Выкл

6.2 Дисплей

https://masternix.ru/
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Область температуры:

Индикатор температуры

Индикатор холодной воды

Индикатор блокировки от детей.

Индикатор Отсрочки старта.

Индикатор блокировки крышки.

На цифровом индикаторе может отображаться:

• Продолжительность программы (напр.        ).

• Время отсрочки старта (напр.      ).

• Окончание цикла (         ).

• Код неисправности (напр.         ).

Индикатор уровня функции Time Manager.

Индикатор максимальной загрузки белья.

Индикатор добавления белья. Включается в начале фазы стирки, когда пользователь может 

еще приостановить работу прибора и добавить белье.

Индикатор очистки барабана.

Индикатор Ночного режима.

Индикатор Стоп полоскания.

Область отжима:

Индикатор скорости отжима

Индикатор Без отжима. Фаза отжима отключена.

7. РЕГУЛЯТОРЫ И КНОПКИ

7.1 Введение

Опции/функции нельзя выбрать для всех программ стирки. Проверьте совместимость опций/функций и про-

грамм стирки в «Таблице программ». Одна опция/функция может исключать другую, и тогда прибор не по-

зволит установить несовместимые опции/функции вместе. 

 
7.2 Вкл/выкл
Нажатие этой кнопки на несколько секунд позволяет включить или выключить прибор. При включении и вы-

ключении прибора звучат две разные мелодии.  

Поскольку функция ожидания автоматически выключает прибор для снижения энергопотребления в несколь-

ких случаях, вам может потребоваться снова включить прибор.  

Подробнее см. в параграфе «Режим ожидания» в главе «Ежедневное использование».

7.3 Температура
При выборе программы стирки прибор автоматически предлагает температуру по умолчанию.  

Повторно нажимайте эту кнопку, пока на дисплее не отобразится нужное значение температуры.

Когда на дисплее отображаются индикаторы       , прибор не нагревает воду.

https://masternix.ru/
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7.4 Отжим
При установке программы прибор автоматически устанавливает максимальную допустимую скорость отжима, 

кроме программы Denim / Джинсовая ткань. С помощью этой опции вы можете изменить скорость отжима по 

умолчанию.

Последовательно нажимайте эту кнопку, чтобы:

• Уменьшить скорость отжима. На дисплее отображаются только доступные для выбранной программы ско-

рости отжима.

• Выбрать дополнительную опцию отжима Без отжима              . 

Установите эту опцию, чтобы отключить все фазы отжима. Прибор выполняет только слив воды из выбранной 

стиральной программы. Установите эту опцию для очень деликатных тканей. Для некоторых стиральных про-

грамм фазы полоскания выполняются с большим количеством воды.

• Активировать опцию Стоп полоскание      . 
Заключительный отжим не выполняется. Вода последнего полоскания не сливается, чтобы предотвратить 

сминание тканей. Стиральная программа заканчивается при наличии воды в барабане.

На дисплее отображается индикатор       . Крышка остается заблокированной, а барабан регулярно вращается, 

чтобы уменьшить сминание. Для разблокировки крышки необходимо слить воду.

Если нажать кнопку Пуск/Пауза      , прибор выполнит фазу отжима и сольет воду.

Прибор автоматически сливает воду примерно через 18 часов.

• Активировать опцию Ночной режим     .
Промежуточные и заключительные фазы отжима пропускаются, а программа заканчивается при наличии 

воды в барабане. Это помогает уменьшить сминание.

На дисплее отображается индикатор     . Крышка остается заблокированной. Барабан регулярно вращается 

для уменьшения сминания. Для разблокировки крышки необходимо слить воду.

Поскольку программа работает очень тихо, она подходит для использования ночью, когда действуют более де-

шевые тарифы на электроэнергию. В некоторых программах полоскание выполняется большим количеством 

воды.

Если нажать кнопку Пуск/Пауза      , прибор выполнит только слив воды.

Прибор автоматически сливает воду примерно через 18 часов.

7.5 Предварительная стирка
С помощью этой опции можно добавить фазу предварительной стирки к стиральной программе.

Соответствующий индикатор над сенсорной кнопкой загорается.

• Используйте эту опцию, чтобы добавить фазу предварительной стирки при 30°C перед основной стиркой.

Эта опция рекомендуется для сильно загрязненного белья, особенно с песком, пылью, грязью и другими твер-

дыми частицами.

Опции могут увеличить продолжительность программы.

7.6 Пятна
Нажмите эту кнопку, чтобы добавить фазу выведения пятен к программе.

Соответствующий индикатор над сенсорной кнопкой загорается.

Используйте эту опцию для белья с трудновыводимыми пятнами.

При установке этой опции поместите средство для выведения пятен в отделение      .

Эта опция увеличивает продолжительность программы.

Данная опция недоступна при температуре ниже 40°C.

https://masternix.ru/
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7.7 Постоянное Дополнительное полоскание
С помощью этой опции можно добавить несколько циклов полоскания в соответствии с выбранной стиральной 

программой.

Используйте эту опцию для людей, страдающих аллергией на остатки моющих средств и с чувствительной 

кожей.

Эта опция увеличивает продолжительность программы.

Соответствующий индикатор над сенсорной кнопкой загорается и остаётся гореть постоянно во время следу-

ющих циклов, пока эта опция не будет деактивирована.

7.8 Постоянный режим Soft Plus
Установите эту опцию для оптимизации распределения кондиционера для белья и улучшения мягкости ткани.

Рекомендуется при использовании кондиционера для белья.

Эта опция увеличивает продолжительность программы.

Соответствующий индикатор над сенсорной кнопкой загорается и остаётся гореть постоянно во время следу-

ющих циклов, пока эта опция не будет деактивирована.

7.9 Легкая глажка
Прибор аккуратно стирает и отжимает белье, чтобы предотвратить сминание.

Прибор уменьшает скорость отжима, использует больше воды и адаптирует продолжительность программы по 

типу ткани.

Включается соответствующий индикатор.

7.10 Отсрочка старта
С помощью этой опции можно отложить запуск программы на более удобное время.

Последовательно нажимайте кнопку, чтобы установить нужную отсрочку. Время увеличивается с шагом 1 час 

до 20 часов.

На дисплее отображается индикатор      и выбранное время отсрочки. После нажатия кнопки Пуск/Пауза      

прибор начинает обратный отсчет, а крышка блокируется.

7.11 Функция Time Manager
С помощью этой опции можно сократить продолжительность программы в зависимости от размера загрузки и 

степени загрязнения.

При установке стиральной программы на дисплее отображается продолжительность по умолчанию и пунктир-

ные линии          .

Нажмите кнопку Time Manager      , чтобы сократить продолжительность программы согласно вашим потребно-

стям. На дисплее отобразится новая продолжительность программы, а количество пунктирных линий соответ-

ственно уменьшится:

 подходит для полной загрузки обычно загрязненного белья.

 быстрый цикл для полной загрузки слабо загрязненного белья.

 очень быстрый цикл для меньшей загрузки слабо загрязненного белья (рекомендуется не более поло-

вины загрузки).

 самый короткий цикл для освежения небольшого количества белья.

Функция Time Manager доступна только для программ в таблице.

Индикатор Eco 40-60 Cottons / Хлопок Synthetics / Синтетика 

              1) ● ● ●
● ● ●
● ● ●
● ● ●
● ● ●

1) Продолжительность по умолчанию для всех программ.
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7.12 Пуск/Пауза
Нажмите кнопку Пуск/Пауза     , чтобы запустить прибор, приостановить его работу или прервать выполняю-

щуюся программу.

8. ПРОГРАММЫ 

8.1 Таблица программ

Программа 
Температура по 
умолчанию 
Диапазон 
температур

Рекомен-
дуемая 
скорость 
отжима 
Диапазон 
скорости 
отжима

Макс. 
загрузка

Описание программы
(Тип ткани и степень загрязнения)

Eco 40-60 

40°C1)
1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

7 кг Белый хлопок и цветной быстросохнущий хлопок.

Обычная степень загрязнения. Потребление энергии снижается, 

а время стирки увеличивается, обеспечивая хорошие результа-

ты стирки.

Cottons / Хлопок

40°C

90°C - Cold / Хо-

лодная

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

7 кг Белый хлопок и цветной хлопок. Обычная и сильная степень 

загрязнения.

Synthetics / 

Синтетика 

40°C

60°C - Cold / Хо-

лодная

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

3 кг Изделия из синтетики или смесовых тканей. Обычная степень 

загрязнения.

Delicates / Дели-

катные ткани

30°C

40°C - Cold / Хо-

лодная

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

2 кг Деликатные ткани, такие как акрил, вискоза и смесовые тка-
ни, требующие более деликатной стирки. Обычная и слабая 

степень загрязнения.

Rapid 14min / 

Быстрая

30 °C

800 об/мин

(800 - 400) 

об/мин

1,5 кг Изделия из синтетики и смесовых тканей. Слабая степень за-

грязнения и изделия для освежения.

Rinse / Полоска-

ние

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

7 кг Все ткани, кроме шерстяных и очень деликатных. Программа 

для полоскания и отжима белья. Скорость отжима по умолчанию 

такая же, как для хлопчатобумажных программ. Уменьшите ско-

рость отжима в соответствии с типом ткани. При необходимости 

установите опцию Дополнительное полоскание, чтобы добавить 

циклы полоскания. При низкой скорости отжима прибор выпол-

няет деликатное полоскание и короткий отжим.

Spin/Drain / 

Отжим/Слив

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

7 кг Все ткани, кроме шерстяных и деликатных. Для отжима белья 

и слива воды из барабана.
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Программа 
Температура по 
умолчанию 
Диапазон 
температур

Рекомен-
дуемая 
скорость 
отжима 
Диапазон 
скорости 
отжима

Макс. 
загрузка

Описание программы
(Тип ткани и степень загрязнения)

Anti-allergy / Ан-

тиаллергенная

60°C

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

7 кг Белые хлопковые изделия. Эта программа удаляет микроор-

ганизмы благодаря фазе стирки при температуре выше 60°C в 

течение нескольких минут. Это помогает удалить микробы, бак-

терии и другие микроорганизмы и частицы. Добавление пара 

вместе с дополнительным полосканием обеспечивает тщатель-

ное удаление остатков моющего средства и пыльцы/аллергенов, 

что делает эту программу пригодной для чувствительной и дели-

катной кожи.

Baby / Детское

40 °C

40 °C - Cold

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

2 кг Деликатный цикл, подходящий для детской одежды. Высокий 

уровень воды и деликатные движения на фазе стирки защища-

ют цвет и волокна.

Silk / Шелк

30 °C

800 об/мин

(800 - 400) 

об/мин

0,5 кг Специальная программа для изделий из шелка и смесовых 
синтетических тканей.

Wool / Шерсть

40°C

40°C - Cold / Хо-

лодная

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

1 кг Шерсть, пригодная для машинной стирки, шерсть для ручной 
стирки и другие ткани с символом «ручная стирка»2).

Sport / Спорт

30 °C

40 °C - Cold

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

3 кг Синтетические спортивные изделия. Эта программа разрабо-

тана для деликатной стирки современной спортивной одежды, 

подходит также для одежды для занятий в спортзале, велоси-

педных или беговых костюмов и тому подобного.

Outdoor / Курт-

ки, спортивная 

одежда

30°C

40°C - Cold / Хо-

лодная

1200 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

2 кг3)

1 кг4)

Не используйте кондиционер для белья и убедитесь в отсут-

ствии его остатков в дозаторе моющих средств.  

Синтетические спортивные изделия. Эта программа разрабо-

тана для деликатной стирки современной спортивной одежды, 

подходит также для одежды для занятий в спортзале, велоси-

педных или беговых костюмов и тому подобного. Рекомендуемая 

загрузка белья - 2 кг.

Водоотталкивающие, водонепроницаемые и «дышащие» во-
доотталкивающие ткани.  

Эту программу можно также использовать для восстановления 

водоотталкивающих свойств, она специально предназначена 

для обработки одежды с гидрофобным покрытием. Для выпол-

нения цикла восстановления водоотталкивания выполните сле-

дующие действия:

• Засыпьте моющее средство для стирки в отделение      .  

• Залейте в отделение для кондиционера       специальное восста-

навливающее водоотталкивающие свойства средство для ткани.  

• Уменьшите загрузку белья до 1,0 кг.  

Для дополнительного усиления восстановления водооттал-

кивания сушите белье в сушильной машине с установкой про-

граммы сушки Outdoor / Куртки, спортивная одежда (если до-

ступно и разрешено ярлыком по уходу).
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Программа 
Температура по 
умолчанию 
Диапазон 
температур

Рекомен-
дуемая 
скорость 
отжима 
Диапазон 
скорости 
отжима

Макс. 
загрузка

Описание программы
(Тип ткани и степень загрязнения)

Denim / Джинсо-

вая ткань

30 °C

40 °C - Cold

800 об/мин

(1200 - 400) 

об/мин

2 кг Специальная программа для джинсовой одежды с деликат-
ной фазой стирки, чтобы минимизировать выцветание и по-
явление следов. Для лучшего ухода рекомендуется уменьшить 

загрузку.

1) Согласно Положению Комиссии ЕС 2019/2023, эта программа при 40 °C способна отстирывать обычно за-

грязненное хлопковое белье, заявленное как пригодное для стирки при 40 °C или 60 °C, вместе в одном цикле. 

Информацию о достигнутой температуре белья, продолжительности программы и другие данные см. в главе 

«Значения потребления».

Как правило, наиболее эффективными с точки зрения потребления энергии являются программы с более 

низкими температурами и большей продолжительностью.

2) Во время этого цикла барабан медленно вращается для обеспечения деликатной стирки. Может показаться, 

что барабан не вращается или вращается неправильно, но это нормально для данной программы.

3) Стиральная программа. 

4) Стиральная программа и фаза придания водоотталкивающих свойств.

Совместимость опций с программами  

Программа О
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О
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р
о

чк
а 
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Ti
m

e 
M

an
ag

er
Eco 40-60 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Cottons / Хлопок ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Synthetics / Синтетика ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Delicates / Деликат-

ные ткани
● ● ● ● ● ● ●

Rapid 14min / Быстрая ● ● ● ●

Rinse / Полоскание ● ● ● ● ●

Spin/Drain / 

Отжим/Слив
● ● ●

Anti-allergy / Антиал-

лергенная
● ● ● ● ● ● ● ●
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Программа О
П

Ц
И

И

О
тж

и
м

П
р

ед
в

ар
и

те
л

ьн
ая

 
ст

и
р

к
а1)

П
я

тн
а2)

Д
о

п
. п

о
л

о
ск

ан
и

е

S
o

ft
 P

lu
s

Л
ег

к
ая

 г
л

аж
к

а

О
тс

р
о

чк
а 

ст
ар

та

Ti
m

e 
M

an
ag

er

Baby/ Детское ● ● ● ● ● ● ● ●

Silk / Шелк ● ● ●

Wool / Шерсть ● ● ● ●

Sport / Спорт ● ● ● ● ● ●

Outdoor / Куртки, 

спортивная одежда
● ● ● ● ●

Denim / Джинсовая 

ткань
● ● ● ● ● ● ● ● ●

1) Опции Предварительная стирка и Пятна нельзя выбрать одновременно.

2) Эта опция недоступна при температуре ниже 40°C.

Программа
Универсальный 

порошок1)
Жидкое 

универсальное

Жидкое
для цветного 

белья 

Для деликат-
ных тканей и 

шерсти
Специальное

Eco 40-60 ● ● ● ―― ――

Cottons / Хлопок ● ● ● ―― ――

Synthetics / Синте-

тика
● ● ● ―― ――

Delicates / Дели-

катные ткани
―― ―― ―― ● ●

Rapid 14min / Бы-

страя
―― ● ● ―― ――

Anti-allergy / Анти-

аллергенная
● ● ―― ―― ●

Baby/ Детское ―― ● ● ―― ●

Silk / Шелк ―― ―― ―― ● ●

Подходящие моющие средства для стиральных программ

https://masternix.ru/
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1) При температуре выше 60°C рекомендуется использовать порошковое моющее средство. 

● = Рекомендуется

―― = Не рекомендуется

8.2 Уход за шерстью Woolmark - Blue

Цикл стирки шерсти в этой стиральной машине одобрен компа-

нией Woolmark для стирки шерстяных изделий с маркировкой 

«ручная стирка» при условии, что изделия стираются в соот-

ветствии с инструкциями производителя данной стиральной 

машины. Следуйте рекомендациям на ярлыке по уходу для 

сушки и других стиральных инструкций. M1145

Знак Woolmark является сертификационным знаком во многих 

странах.

Программа
Универсальный 

порошок1)
Жидкое 

универсальное

Жидкое
для цветного 

белья 

Для деликат-
ных тканей и 

шерсти
Специальное

Wool / Шерсть ―― ―― ―― ● ●

Sport / Спорт ―― ● ● ―― ●

Outdoor / Куртки, 

спортивная оде-

жда
―― ―― ―― ● ●

Denim / Джинсовая 

ткань
―― ―― ● ● ●

9. НАСТРОЙКИ

9.1 Звуковые сигналы
В этом приборе предусмотрены различные звуковые сигналы, которые включаются, когда:

• Вы активируете прибор (короткая мелодия).

• Вы отключаете прибор (короткая мелодия).

• Вы нажимаете кнопки (звук нажатия).

• Вы делаете неправильный выбор (3 коротких звуковых сигнала).

• Программа завершена (последовательность звуковых сигналов около 2 минут).

• В работе прибора произошла неисправность (последовательность коротких звуковых сигналов около 5 ми-

нут).

Чтобы отключить/включить звуковую сигнализацию, выберите любую программу и одновременно нажмите 

кнопки       и       , удерживая их около 2 секунд. На дисплее отобразится On/Off (Вкл/Выкл).

Если отключить звуковые сигналы, они продолжат работать в случае неисправности прибора.

9.2 Блокировка от детей
С помощью этой функции можно не допускать использования панели управления детьми.

Чтобы включить/выключить эту функцию, удерживайте кнопку         , пока на дисплее не загорится/не пога-

снет значок      .

Прибор по умолчанию включает эту функцию после выключения.

Функция Блокировка от детей может быть недоступна в течение нескольких секунд после включения прибора.
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10. ПЕРЕД ПЕРВЫМ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ

1.  Убедитесь, что прибор подключен к электропитанию, а кран подачи воды открыт.

2.  Залейте 2 литра воды в отделение для моющего средства, обозначенное значком       .

Это активирует систему слива.

3.  Засыпьте небольшое количество моющего средства в отделение, обозначенное значком       .

4.  Выберите и запустите программу для хлопка с максимальной температурой без загрузки белья в барабан.

Это позволит удалить всю возможную грязь из барабана и бака.

11. ЕЖЕДНЕВНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

ВНИМАНИЕ! См. главу «Техника безопасности».

11.1 Включение прибора
1. Подключите сетевую вилку к розетке.

2. Откройте кран подачи воды.  

3. Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы включить прибор.

Прозвучит короткий звуковой сигнал.

11.2 Загрузка белья
1. Откройте крышку прибора.

2. Нажмите кнопку A.  

Барабан автоматически откроется.

3. Поместите белье в барабан по одной вещи.  

4. Встряхните вещи перед загрузкой в прибор.

Убедитесь, что белья в барабане не слишком много.

5. Закройте барабан и крышку.

ВНИМАНИЕ! Перед закрытием крышки прибора убедитесь, что барабан закрыт правильно.

11.3 Отделения для моющих средств. Использование моющих средств и добавок
1. Отмерьте указанное количество моющего средства и кондиционера для стиральной машины.

2. Поместите моющее средство и кондиционер в соответствующие отделения.

Всегда следуйте инструкциям, приведенным на упаковке моющих средств.

A
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Отделение для моющего средства предвари-

тельной стирки. Маркировка MAX указывает 

максимальный уровень количества моющего 

средства (порошка или жидкости). При уста-

новке программы с функцией выведения пя-

тен, добавьте моющее средство (порошок или 

жидкость).

Отделение для моющего средства основной 

стирки. Маркировка MAX указывает макси-

мальный уровень количества моющего сред-

ства (порошка или жидкости).

Отделение для жидких добавок (кондицио-

нер, крахмал).

Маркировка     указывает максимальный уро-

вень для жидких добавок.

Крышка для порошкообразного или жидкого 

моющего средства.

11.4 Жидкое или порошкообразное моющее средство

- Положение A для порошкообразного моющего средства (заводская установка).

- Положение B для жидкого моющего средства. 

При использовании жидкого моющего средства:
• Не используйте гелеобразные или густые жидкие моющие средства.  

• Не заливайте жидкость выше максимальной отметки.

• Не устанавливайте функцию отсрочки старта.

21

43

CLICK
A

CLICK

B

11.5 Выбор программы
1.   Поворотом ручки выберите нужную стиральную программу.

Загорается индикатор кнопки Пуск/Пауза       .

На дисплее отображается ориентировочная продолжительность программы.

2.   При необходимости измените температуру и/или скорость отжима, нажав соответствующие кнопки.

3.   При желании установите одну или несколько дополнительных функций, нажав соответствующие кнопки.

      На дисплее загораются индикаторы выбранных функций, а информация изменяется соответственно.

Если выбрать функцию невозможно, прозвучит звуковой сигнал, а на дисплее отобразится             .
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11.6 Запуск программы
Нажмите кнопку Пуск/Пауза       , чтобы запустить программу. Запустить программу невозможно, если индика-

тор кнопки не горит и не мигает (например, ручка установлена в неправильное положение).

Соответствующий индикатор перестает мигать и горит постоянно.

Программа запускается, крышка блокируется. На дисплее отображается индикатор      .

Насос слива может кратковременно включаться перед заливом воды.

11.7 Запуск программы с отсрочкой старта
1. Нажимайте кнопку Отсрочка старта     до появления на дисплее нужного времени отсрочки. На дисплее 

загорается индикатор     .

2. Нажмите кнопку Пуск/Пауза     . Крышка прибора блокируется, и начинается обратный отсчет времени до 

запуска программы. На дисплее горит индикатор      .

По окончании обратного отсчета программа запускается автоматически.

Отмена отсрочки старта после начала обратного отсчета
Чтобы отменить отсрочку старта:

1. Нажмите кнопку Пуск/Пауза     , чтобы приостановить работу прибора. Соответствующий индикатор начи-

нает мигать.

2. Нажимайте кнопку Отсрочка старта      до тех пор, пока на дисплее не появится    и не погаснет индикатор     .

3. Снова нажмите кнопку Пуск/Пауза      , чтобы запустить программу немедленно.

Изменение отсрочки старта после начала обратного отсчета
Чтобы изменить отсрочку старта:

1. Нажмите кнопку Пуск/Пауза     , чтобы приостановить работу прибора. Соответствующий индикатор начи-

нает мигать.

2. Нажимайте кнопку Отсрочка старта      до появления на дисплее нужного времени отсрочки.

3. Снова нажмите кнопку Пуск/Пауза      , чтобы запустить новый обратный отсчет.

11.8 Система определения загрузки SensiCare
После нажатия кнопки Пуск/Пауза      :

1. Система SensiCare начинает оценивать вес загрузки, чтобы рассчитать реальную продолжительность про-

граммы. На этой фазе под цифрами времени отображается простая анимация полосок времени         .

2. Примерно через 15-20 минут полоски времени исчезают, а на дисплее отображается новая продолжитель-

ность цикла.

Прибор автоматически регулирует продолжительность программы в соответствии с загрузкой, чтобы достичь 

идеального результата стирки за минимально возможное время.

Система SensiCare используется не во всех программах, например: Шерсть, Полоскание, Отжим и короткие 

программы.

11.9 Приостановка программы и изменение параметров
Во время выполнения программы можно изменить только некоторые параметры:

1.  Нажмите кнопку Пуск/Пауза      . Загорается соответствующий индикатор.

2.  Измените параметры. Информация на дисплее изменится соответственно.

3.  Снова нажмите кнопку Пуск/Пауза      .

Стиральная программа продолжит работу.

11.10 Отмена выполняющейся программы
1. Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы отменить программу и выключить прибор.

2. Снова нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы включить прибор.

Если система SensiCare завершила работу, а залив воды уже начался, новая программа запустится без 
повторного использования системы SensiCare. Вода и моющее средство не сливаются, чтобы не расхо-

довать их впустую.
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Также можно отменить программу следующим способом:

1. Установите ручку выбора программ в положение «Сброс» ●.

2. Подождите 1 секунду. На дисплее отобразится       .

Теперь можно установить новую стиральную программу.

11.11 Открывание крышки - Добавление вещей

Не открывайте крышку, если температура и уровень воды в барабане слишком высокие и/или барабан все 

еще вращается.

Во время работы программы или отсрочки старта крышка заблокирована. На дисплее горит индикатор       .

1. Нажмите кнопку Пуск/Пауза      . Индикатор       начинает мигать.

2. Дождитесь, пока индикатор блокировки        погаснет. Откройте крышку и дверцу барабана. При необходи-

мости добавьте или уберите вещи. Закройте дверцу барабана и крышку. Нажмите кнопку Пуск/Пауза      .

Программа или отсрочка старта продолжит работу.

11.12 Окончание программы
По завершении программы прибор останавливается автоматически. Раздаются звуковые сигналы (если они 

активированы). На дисплее отображается         .

Гаснет индикатор кнопки Пуск/Пауза       .

Разблокируется крышка, гаснет индикатор       .

1.  Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы отключить прибор.

Через 5 минут после окончания программы функция энергосбережения автоматически отключает прибор.

После повторного включения прибора на дисплее отображается индикация завершения предыдущей про-

граммы. Установите ручку на новую программу.

2.  Достаньте белье из прибора.

3.  Убедитесь, что барабан пуст.

4.  Слегка приоткройте крышку и дозатор, чтобы предотвратить появление плесени и неприятных запахов.

5.  Закройте кран подачи воды.

11.13 Слив воды после окончания программы
Если вы выбрали программу или опцию, в которой вода последнего полоскания не сливается, программа за-

вершается, но:

• На дисплее времени отображается         , а дисплей показывает, что крышка заблокированна      .

• Барабан продолжает регулярно вращаться, чтобы предотвратить сминание белья.

• Крышка остается заблокированной.

• Чтобы открыть крышку, необходимо слить воду:

1. При необходимости нажмите кнопку Отжим     , чтобы уменьшить скорость отжима, предложенную прибором.

2. Нажмите кнопку Пуск/Пауза      :

• Если установлена опция Стоп полоскание       , прибор сливает воду и выполняет отжим.

• Если установлен Ночной режим     , прибор только сливает воду.

Опции Стоп полоскание       и Ночной режим      исчезают с дисплея.

3. Когда программа завершится, и погаснет индикатор блокировки крышки       , вы можете открыть крышку.

4. Нажмите и удерживайте кнопку Вкл/Выкл несколько секунд, чтобы отключить прибор.

11.14 Функция ожидания
Функция ожидания автоматически отключает прибор, чтобы уменьшить потребление энергии, когда:

• Вы не используете прибор в течение 5 минут.

  Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы снова активировать прибор.

• Через 5 минут после окончания стиральной программы.

  Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы снова активировать прибор.

  На дисплее отобразится индикация завершения последней программы. 

  Установите ручку на новую программу.

Если установить ручку в положение «Сброс» ●, прибор автоматически выключится через 30 секунд.

Если установлена программа или опция, по окончании которой в барабане остается вода, функция ожида-

ния не выключает прибор, напоминая о необходимости слить воду.
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12. СОВЕТЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

ВНИМАНИЕ! См. главу «Техника безопасности». 

12.1 Загрузка белья
• Разделите белье на: белое, цветное, синтетику, деликатные вещи и шерсть.

• Следуйте инструкциям по стирке на этикетках одежды.

• Не стирайте белые и цветные вещи вместе.

• Некоторые цветные ткани могут полинять при первой стирке. Рекомендуем стирать их отдельно первые не-

сколько раз.

• Выверните многослойные ткани, шерсть и вещи с рисунками наизнанку.  

• Предварительно обработайте стойкие пятна.

• Стирайте стойкие пятна с помощью специальных средств для выведения пятен.

• Соблюдайте осторожность при стирке занавесок. Снимите крючки и положите занавески в стиральный ме-

шок или наволочку.

• Очень маленькая загрузка может вызвать проблемы с балансом на этапе отжима, приводя к чрезмерной 

вибрации. Если это произойдет:

a. прервите программу и откройте дверцу (см. главу «Ежедневное использование»);  

b. вручную распределите загрузку так, чтобы вещи в барабане располагались равномерно;

c. нажмите кнопку Пуск/Пауза. Фаза отжима продолжится.

• Застегните наволочки, молнии, крючки и кнопки. Завяжите пояса, шнурки, ленты и другие свободные эле-

менты.

• Не стирайте вещи без подогнутых краев и с разрезами. Для стирки мелких и/или деликатных предметов (на-

пример, бюстгальтеры с косточками, ремни, колготки, шнурки, ленты и т.д.) используйте стиральный мешок.  

• Выверните карманы и разверните вещи.

12.2 Стойкие пятна  
Для некоторых пятен воды и моющего средства недостаточно. 

Рекомендуем предварительно обработать такие пятна перед загрузкой вещей в прибор.

В продаже имеются специальные средства для выведения пятен. Используйте специальное средство, подхо-

дящее для типа пятна и ткани.
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12.3 Тип и количество моющего средства
Выбор моющего средства и использование правильного количества не только влияет на эффективность стир-

ки, но и помогает избежать расточительства и защитить окружающую среду:

• Используйте только моющие средства и другие вещества, специально предназначенные для стиральных ма-

шин. Сначала следуйте этим основным правилам:

- порошковые моющие средства для всех типов тканей, кроме деликатных. Отдавайте предпочтение по-

рошковым моющим средствам с отбеливателем для белых тканей и дезинфекции белья, 

- жидкие моющие средства, предпочтительно для программ с низкой температурой (макс. 60°C) для всех 

типов тканей или специальные только для шерсти.

• Выбор и количество моющего средства зависит от: типа ткани (деликатная, шерстяная, хлопчатобумажная и 

т.д.), цвета одежды, размера загрузки, степени загрязнения, температуры стирки и жесткости используемой 

воды.

• Следуйте инструкциям на упаковке моющих средств и других веществ, не превышая указанный максималь-

ный уровень (          ).
• Не смешивайте разные типы моющих средств.

• Используйте меньше моющего средства при:

- стирке небольшой загрузки,

- слабо загрязненном белье,

- обильном пенообразовании во время стирки.

• При использовании таблетированных или капсулированных моющих средств всегда кладите их внутрь бара-

бана, а не в отделение для моющих средств.

Недостаточное количество моющего средства может привести к:
• неудовлетворительным результатам стирки,

• серому оттенку ткани,

• жирным вещам,

• появлению плесени в приборе.

Избыточное количество моющего средства может привести к:
• обильному пенообразованию,  

• снижению эффективности стирки,

• неполному полосканию,

• большему вреду для окружающей среды.

12.4 Экологические советы
Для экономии воды, энергии и помощи в защите окружающей среды рекомендуем следовать этим советам:

• Обычно загрязненное белье можно стирать без предварительной стирки, чтобы сэкономить моющее сред-

ство, воду и время (это также полезно для окружающей среды!).

• Загрузка прибора с максимальной заявленной загрузкой для каждой программы помогает снизить рас-
ход энергии и воды.

• С соответствующей предварительной обработкой пятна и незначительные загрязнения можно удалить; за-

тем белье можно стирать при более низкой температуре.

• Чтобы использовать правильное количество моющего средства, ориентируйтесь на рекомендованное произ-

водителем и проверьте жесткость воды в вашей домашней системе. См. раздел «Жесткость воды».

• Перед сушкой белья в сушильной машине установите максимально возможную скорость отжима для 

выбранной программы стирки. Это позволит сэкономить энергию при сушке!

12.5 Жесткость воды
Если жесткость воды в вашем регионе высокая или средняя, рекомендуем использовать смягчитель воды для 

стиральных машин. В районах с мягкой водой использовать смягчитель воды не обязательно.

Уточните жесткость воды в вашем регионе в местных органах водоснабжения. 

Используйте правильное количество смягчителя воды. Следуйте инструкциям на упаковке продукта.
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13. УХОД И ОЧИСТКА

ВНИМАНИЕ! См. главу «Техника безопасности».

13.1 Периодический график очистки 
Периодическая очистка помогает продлить срок службы прибора.
После каждого цикла слегка приоткройте дверцу и отделение для моющих средств, чтобы обеспечить цирку-

ляцию воздуха и высушить влагу внутри прибора: это предотвратит появление плесени и запаха.

Если прибор не используется в течение длительного времени: перекройте водопроводный кран и отключите 

прибор от электросети.

Приблизительный периодический график очистки:

В следующих параграфах объясняется, как очищать каждую часть.

13.2 Удаление посторонних предметов

Перед запуском цикла убедитесь, что карманы пусты, а все свободные элементы связаны. См. пункт «За-

грузка белья» в главе «Советы и рекомендации».

Удалите все посторонние предметы (скрепки, пуговицы, монеты и т.д.), которые могут находиться в фильтрах 

и барабане. См. пункты «Очистка барабана», «Очистка дренажного насоса» и «Очистка заливного шланга и 

фильтра клапана». При необходимости обратитесь в авторизованный сервисный центр.

13.3 Внешняя очистка
Очищайте прибор только мягким мылом и теплой водой. Полностью просушите все поверхности. Не используй-

те абразивные губки или другие абразивные материалы.

ВНИМАНИЕ! Не используйте спирт, растворители или химические средства.

ВНИМАНИЕ! Не очищайте металлические поверхности моющим средством, содержащим хлор.

13.4 Удаление накипи

Если жесткость воды в вашем регионе высокая или средняя, мы рекомендуем использовать средство для 

удаления накипи в стиральных машинах.

Регулярно проверяйте барабан на наличие накипи.

Обычно моющие средства уже содержат компоненты для смягчения воды, но периодически рекомендуется 

запускать цикл с пустым барабаном и использовать специальное средство для удаления накипи.

Всегда следуйте инструкциям на упаковке средства.

Удаление накипи Два раза в год

Сервисная стирка Один раз в месяц

Очистка уплотнителя 

дверцы

Каждые два месяца

Очистка барабана Каждые два месяца

Очистка дозатора 

моющих средств

Каждые два месяца

Очистка фильтра 

дренажного насоса

Два раза в год

Очистка заливного шланга 

и фильтра клапана
Два раза в год

https://masternix.ru/



26

13.5 Поддерживающая стирка
При частом и длительном использовании программ с низкой температурой могут накапливаться остатки мою-

щих средств, пушка, происходить развитие бактерий внутри барабана и бака, что может привести к появлению 

неприятных запахов и плесени. Для удаления этих отложений и очистки внутренних частей прибора регулярно 

(не реже одного раза в месяц) запускайте поддерживающую стирку.

См. раздел «Очистка барабана».

13.6 Очистка барабана
Регулярно осматривайте барабан, чтобы предотвратить нежелательное образование отложений.

Отложения ржавчины в барабане могут появиться из-за коррозии посторонних предметов при стирке или на-

личия железа в водопроводной воде.

Очищайте барабан специальными средствами для нержавеющей стали.

Всегда следуйте инструкциям на упаковке средства.

Не используйте для очистки барабана кислотные средства от накипи, абразивные средства, содержащие 

хлор, а также стальную или железную стружку.

Для тщательной очистки:

1. Уберите все белье из барабана.

2. Выполните программу Хлопок при максимальной температуре.

3. Добавьте немного порошкового моющего средства в пустой барабан для удаления остатков.

В конце цикла на дисплее может появиться значок     : это рекомендация выполнить очистку барабана. По-

сле выполнения очистки значок исчезнет.

13.7 Уплотнитель дверцы 
Регулярно осматривайте уплотнитель и удаляйте все предметы из его внутренней части. При необходимости 

очищайте его, не царапая поверхность уплотнителя. 

Всегда следуйте инструкциям на упаковке средства. 

13.8 Очистка дозатора моющих средств

13.9 Очистка сливного фильтра
Регулярно проверяйте фильтр дренажного насоса и убедитесь, что он чистый.

Очистите дренажный насос, если:

• Стиральная машина не сливает воду.

• Барабан не вращается. 

• Стиральная машина издает необычный шум из-за засора дренажного насоса.

• На дисплее отображается код неисправности         .

ВНИМАНИЕ! 
• Отключите сетевую вилку от розетки. 

• Не вынимайте фильтр во время работы прибора. 

• Не чистите насос, если вода в машине горячая. Дождитесь охлаждения воды.

Всегда держите тряпку под рукой, чтобы вытереть разлившуюся воду при извлечении фильтра.
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Для очистки насоса выполните следующие действия:

13.10 Очистка заливного шланга и фильтра клапана

13.11 Аварийный слив 
Если стиральная машина не может сливать воду, выполните ту же процедуру, описанную в разделе 

«Очистка дренажного насоса». При необходимости, почистите насос.

После аварийного слива воды необходимо снова активировать дренажную систему:

1. Залейте 2 литра воды в отделение для основной стирки в дозаторе моющих средств.

2. Запустите программу слива воды.

13.12 Меры предосторожности против замерзания 
Если стиральная машина установлена в помещении, где температура может опускаться до 0°С и ниже, 

удалите оставшуюся воду из заливного шланга и дренажного насоса.

1. Отсоедините сетевую вилку от розетки.

2. Перекройте кран подачи воды.  

3. Поместите два конца заливного шланга в емкость и дайте воде вытечь из шланга.

4. Опорожните дренажный насос. См. процедуру аварийного слива.

5. Когда дренажный насос опорожнен, снова установите заливной шланг. 

ВНИМАНИЕ!Перед повторным использованием прибора убедитесь, что температура выше 0°C.  

Производитель не несет ответственность за повреждения, вызванные низкими температурами.
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14. ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 

ВНИМАНИЕ! См. главу «Техника безопасности».

14.1 Коды тревоги и возможные неисправности
Прибор не запускается или останавливается во время работы. Сначала попробуйте найти решение проблемы 

(см. таблицы). 

ВНИМАНИЕ! Перед проведением любой проверки отключите прибор.

При некоторых неисправностях на дисплее отображается код тревоги, а кнопка Пуск/Пауза       может 
мигать непрерывно: 

Проблема Возможное решение

Неправильный залив воды 

в прибор

• Убедитесь, что открыт кран подачи воды.

• Убедитесь, что давление подачи воды не слишком низкое. Обратитесь в 

местную службу водоснабжения.

• Убедитесь, что кран подачи воды не засорен.

• Убедитесь, что заливной шланг не перекручен, не поврежден и без изги-

бов.

• Убедитесь в правильности подключения заливного шланга. 

• Убедитесь, что не засорены фильтр заливного шланга и фильтр клапана. 

См. главу «Уход и очистка».

Неправильный слив воды 

из прибора.

• Убедитесь, что слив в раковине не засорен.

• Убедитесь, что сливной шланг без перегибов и изломов.

• Убедитесь, что сливной фильтр не засорен. При необходимости очистите 

фильтр. См. главу «Уход и очистка». 

• Убедитесь в правильности подключения сливного шланга.

• Установите программу слива, если выбрана программа без слива. 

• Установите программу слива, если выбрана опция, заканчивающаяся с 

водой в барабане.

Нет связи между 

электронными элементами 

прибора.

• Программа завершилась неправильно или прибор остановился слишком 

рано. Выключите и снова включите прибор.

• Если код тревоги появляется снова, обратитесь в авторизованный сер-

висный центр.

Нестабильное 

электропитание.

• Дождитесь стабилизации электроснабжения

Сработало устройство 

защиты от протечек.

• Отключите прибор и перекройте кран подачи воды. Обратитесь в авто-

ризованный сервисный центр.

Если на дисплее отображаются другие коды тревоги, отключите и снова включите прибор. Если проблема 

сохраняется, обратитесь в авторизованный сервисный центр. 
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Проблема Возможное решение

Программа не запускается. • Убедитесь, что сетевая вилка подключена к розетке.

• Убедитесь, что крышка и дверца прибора закрыты.

• Убедитесь, что предохранители в щитке не повреждены.

• Убедитесь, что нажата кнопка Пуск/Пауза. 

• Если установлена отсрочка старта, отмените установку или дождитесь 

окончания обратного отсчета.

• Отключите функцию Блокировка от детей, если она включена.

• Проверьте положение ручки выбора на установленной программе.

Прибор заливает воду 

и сразу же сливает ее

• Убедитесь, что сливной шланг находится в правильном положении. Шланг 

может быть расположен слишком низко. См. инструкцию по установке.

Фаза отжима не работает 

или продолжительность 

стирки больше обычной.

• Установите программу отжима.

• Убедитесь, что сливной фильтр не засорен. При необходимости очистите 

фильтр. См. главу «Уход и очистка».

• Вручную распределите вещи в барабане и запустите фазу отжима снова. 

Эта проблема может быть вызвана нарушением баланса.

Вода на полу. • Убедитесь, что соединения на заливных шлангах затянуты и нет протечек 

воды.

• Убедитесь, что заливной и сливной шланги не повреждены. 

• Убедитесь, что вы используете подходящее моющее средство в правиль-

ном количестве.

При других проблемах со стиральной машиной проверьте приведенную ниже таблицу с возможными решени-

ями.

Невозможно открыть 

крышку прибора.

• Убедитесь, что не выбрана программа, заканчивающаяся с водой в ба-

рабане.

• Убедитесь, что стиральная программа завершена.

• Если в барабане осталась вода, установите программу слива или отжима.

• Убедитесь, что прибор подключен к электросети.

• Эта проблема может быть вызвана неисправностью прибора. Обратитесь 

в авторизованный сервисный центр.

Прибор издает необычные 

звуки и вибрирует.

• Убедитесь, что прибор выставлен горизонтально. См. инструкцию по 

установке.

• Убедитесь, что упаковка и/или транспортировочные болты удалены. См. 

инструкцию по установке. 

• Добавьте больше белья в барабан. Загрузка может быть слишком ма-

ленькой.

Длительность программы 

увеличивается 

или уменьшается 

во время выполнения

• Система SensiCare способна регулировать длительность программы в за-

висимости от типа и размера загрузки белья. См. раздел «Система контро-

ля загрузки SensiCare» в главе «Ежедневное использование».

Результаты стирки 

неудовлетворительные.

• Увеличьте количество моющего средства или используйте другое.

• Используйте специальные продукты для удаления стойких пятен перед 

стиркой.

• Убедитесь, что выставлена правильная температура.

• Уменьшите загрузку белья.

Слишком много пены 

в барабане во время стирки.

• Уменьшите количество моющего средства.
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Проблема Возможное решение

После стирки в отсеке 

для моющих средств 

остаются их остатки.

• Убедитесь, что заслонка находится в правильном положении.

• Убедитесь, что вы использовали отсек для моющих средств согласно 

указаниям в данном руководстве пользователя.

После проверки включите прибор снова. Программа продолжится с момента остановки.

Если проблема повторяется, обратитесь в авторизованный сервисный центр. 

Необходимые данные для сервисного центра указаны на табличке с техническими данными.

15. ЗНАЧЕНИЯ ПОТРЕБЛЕНИЯ

15.1 Введение

Подробную информацию об энергетической маркировке см. на веб-сайте www.theenergylabel.eu.

QR-код на энергетической маркировке, прилагаемой к прибору, обеспечивает ссылку на веб-страницу с 

информацией о характеристиках прибора в базе данных EPREL ЕС. Сохраните энергетическую маркировку 

вместе с инструкцией по эксплуатации и другими документами, прилагаемыми к данному прибору.

Ту же информацию можно найти в EPREL, используя ссылку https://eprel.ec.europa.eu и название модели и 

серийный номер, указанные на табличке с техническими данными прибора. О местонахождении таблички 

см. в главе «Описание изделия». 

15.2 Условные обозначения

кг Загрузка белья. чч:мм Продолжительность программы. 

кВт/ч Потребление энергии. °C Температура белья. 

Литры Потребление воды. об/мин Скорость отжима.

% Остаточная влажность после завершения отжима. 

Чем выше скорость отжима, тем выше шум и ниже остаточная влажность.

Значения и длительность программы могут изменяться в зависимости от различных условий (например, тем-

пературы воды и воздуха, давления воды, объема и типа загрузки, напряжения электросети), а также при 

изменении настроек программы по умолчанию.

15.3 В соответствии с Постановлением Комиссии ЕС 2019/2023

Программа Eco 40-60 кг кВт/ч Литры чч:мм % °C об/мин1)

Полная загрузка 7 1.160 50 3:25 53.00 48 1151

Половинная загрузка 3,5 0.630 39 2:40 53.00 41 1151

Четверть загрузки 2 0.400 32 2:40 55.00 29 1151

1) Максимальная скорость отжима.
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Потребляемая мощность в различных режимах

Выкл. (Вт) Ожидание (Вт) Отсрочка старта (Вт)

0.48 0.48 4.00

Время перехода в режим Выкл/Ожидание не более 15 минут.

15.4 Стандартные программы

Приведенные значения являются ориентировочными. 

Программа кг кВт/ч Литры чч:мм % °C об/мин1)

Хлопок2) 95°C 7 2.60 85 3:25 53.00 85 1200

Хлопок 60°C 7 1.85 85 3:25 53.00 55 1200

Хлопок 20°3) 20°C 7 0.40 85 2:45 53.00 20 1200

Синтетика 40°C 3 0.65 55 2:10 35.00 40 1200

Деликатные ткани4) 

30°C
2 0.35 50 1:00 35.00 30 1200

Шерсть/Шелк 30°C 1 0.20 35 1:10 30.00 30 1200

1) Ориентировочное значение скорости отжима.

2) Подходит для стирки сильно загрязненных текстильных изделий.  

3) Подходит для стирки слабо загрязненных хлопчатобумажных, синтетических и смешанных тканей.

4) Также выполняет быструю стирку слабо загрязненного белья.
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16. БЫСТРОЕ РУКОВОДСТВО

16.1 Ежедневное использование

Подключите сетевую вилку к сетевой розетке. 

Откройте водопроводный кран. 

Загрузите белье.

Налейте моющее и другие средства в соответствующие отделения дозатора.

1. Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы включить прибор. 

2. Поворотом ручки выберите нужную программу.

3. Задайте нужные параметры с помощью соответствующих сенсорных кнопок. 

4. Чтобы запустить программу, нажмите кнопку Пуск/Пауза      .
5. Прибор начнет работу.  

По окончании программы выньте белье.

Нажмите кнопку Вкл/Выкл, чтобы выключить прибор.

16.2 Очистка фильтра насоса 

Регулярно очищайте фильтр, особенно если на дисплее появился код неисправности          .
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17. ЗАБОТА ОБ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЕ

Перерабатывайте материалы, имеющие обозначение     . Утилизируйте упаковку, положив ее в соответствую-

щие контейнеры. Содействуйте защите окружающей среды и здоровья людей путем вторичной переработки 

отходов электротехнического и электронного оборудования. Не выбрасывайте устройства, имеющие обозна-

чение     , вместе с бытовыми отходами. Доставьте изделие в местный пункт вторичной переработки или обра-

титесь в муниципалитет.

16.3 Программы

Программы Загрузка Описание изделия

Eco 40-60 7 кг Белый и цветной хлопок. Обычная степень загрязнения.

Cottons / Хлопок
7 кг

Белый и цветной хлопок.

Synthetics / Синтетика 3 кг Изделия из синтетики или смесовых тканей. 

Delicates / Деликатные ткани
2 кг

Деликатные ткани, такие как акрил, вискоза, полиэстер.

Rapid 14min / Быстрая
1,5 кг Хлопок и синтетика с легким загрязнением или одежда по-

сле одного ношения.

Rinse / Полоскание
7 кг Все ткани, кроме шерстяных и очень деликатных. Программа 

для полоскания и отжима белья. 

Spin/Drain / Отжим/Слив 7 кг Все ткани, кроме шерстяных и деликатных. Для отжима бе-

лья и слива воды из барабана.

Anti-allergy / Антиаллергенная
7 кг Белые хлопковые изделия. Эта программа помогает удалить 

микробы и бактерии.

Baby / Детское 2 кг Деликатный цикл, подходящий для детской одежды.

Silk / Шелк
0,5 кг Специальная программа для изделий из шелка и смесовых 

синтетических тканей.

Wool / Шерсть
1 кг Шерсть, пригодная для машинной и ручной стирки, а также 

деликатные ткани.

Sport / Спорт 3 кг Спортивная одежда.

Outdoor / Куртки, спортивная 
одежда

2 кг1)

1 кг2) Современная спортивная одежда для активного отдыха.

Denim / Джинсовая ткань 2 кг Джинсова одежда.

1) Стиральная программа. 

2) Стиральная программа и фаза придания водоотталкивающих свойств.
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