
W1n1ntyt1nns 
Тhis warranty is subject to the followlng conditions: 

1. AII fields in the warranty card (date of sale, stamp and 
signature of the seller, lnformatlon aЬoutthe seller, the signature 
о! the Ьuyer) must Ье fil�d ln corre<tly. 
2 The warranty period is 12 months, but not more than 24 
months from the date о! prodtкtion. 
3. Тhе repair is caпied out in а stationary wor!Ghop of ап 
Authorized service center upon j)fesentation of а fully and correctly 
filledtld<et 
4. The warranty ln<ludes repalr work and repla<ement о! 
defective parn 
5. Not subject to warranty repalr products with defe<ts that 
have arisen as а result: 
* incorrect transport, installation or connЮ:ion of the product; 
* mechanical, thermal and other damage caused Ьу improper 
operation in vlolatlon of the rules set forth in the operating 
manual, careless handling or accident; 
* actions of thlrd partles orforce majeure (element, fire, lightning, 
etc.)); 
* ingress of foreign objects, liquids, insects; 
• heavy dirt and dust; 
* animal damage; 
* repair or introduction of unauthorized structural or circuit 
changes Ьу the manufacturer, both lndependently and Ьу 
unauthorized persons; 
* deviations of parametefs of electric networks fтom the State 
Te<hnical Standaпls (GOSТ) 
* exposure to malware; 
* incorтed software updates Ьу Ьoth the user and unauthorized 
persons 
* use of the product for any other purpose, industrial or 

commercial. 
6. The warranty does not 1nclude connection, configuration, 
installation, installation and dlsmantling of equipment, 
ma intenance and preventive maintenance, replacement of 
consumaЬles {memory cards, baner1es, filters, etc.).) 
7. The manufacturer ls not responsiЬle for the loss or distortion 
of data оп removaЫe media used in the product. 
8. The Authorized service center does not replace the product 
or refund the пюпеу. 

Тhе seller reserves the right to carry oot technical expertise ofthe 
product quality withln the tlme limits estaЫished Ьу the 
IO<Jislatioo. 

Тhе manufacturer guarantees the free elimination of tedlnical 
fau�s of tfie (JOOds dunng the warianty period in the case of 
comp1iance with the Buyer of the аЬоvе nMs and conditions of 
warrantyservice. 

We remind you that in orderto ensure long-term quality operation 
of the product, timely malntenance and preventive maintenance 
is necessary according to the operation Manual. 

Single reference service: 
e-mail: suppo�-harper@r97.ПJ 

* То avoid possiЬle mlsunderstandings, keep during the service 
life ofthe documents anached to the produc twhen � issold (sales 
receipt, instruction manual, warranty card). 

See the 11st of servke centers оп the weЬsite www.harper.ru 

Условмя гарактик 
настоящая гарантия дейСТВ11Тельна прм собп�qц&­
нии сщцующих успоеий: 

1. Все поля в гарантийном талоне (дата продажи, 
печаn, и подпись продавца, информация о про­
давце, подпись покупател я)должны быn, запол­
нены правильно. 

Модвпь/ 
Мodel: 

Серийный номер/ 
SertalnumЬer: 

,IJ;naГl)OДIIJICИ/ 
Dateofsale: 

2. Г�антийный срок на основной товар составляет 
12 месяцев и исчисляется со дня передачи 
основного товара потребителю. Если день 
передачи основного товара �отР,!Эбителю 
установить невозможно, гарантииныи срсж 
исчисляются со дня изготовлеt-МА основного 
товара. 

З. Гараl!ТИЙный срок на комплектующие изде,мя, 
составные части, ак�ары и прочее основного 
товара составляет 2 месяца с даты передачи 
оснооноrо товара потребителю. 
Требованиа, СВRЗаJ<ные с недо,;:гатхами комплек�у­
ющеrо издеЛИА И соста,,,00,1 Ч8СТ1' ОСНОВНОГО 
товара, � должны быть предъявлены в течение 
гарант1111ноrn срока на комnЛ6К1УЮЩОО издеrме и 
составную часть сх::новного товара.,� 

4. Гарантия включает в себя выполнение ремонт­
ных работ и замену неисправных частей. 

5. Не подлежат гарантийному ремонту иэделия с 
дефектами, возникшими вследствие: 

• неправильной транспортировки, установки или 
подключения изделия; 

• механических, тепловых и иных повреждений, 
возникших no причине неправильной эксплуата­
ции с нарушением правил, изложенных в руко­
водстве по эксплуатации, небрежного обраще­
ния или несчастного случая; 

, действия третьих лиц или непреодолимой силы 
(стихия, пожар, мопния и т.д.); 

, попадания внутрь посторонних предметов, жид-
костей, наееt<омых; 

• смльноrn за�ия и заnыления; 
• повреждений животными; 
• ремонта или внесений несанЮJ,ионированных 
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неуполномоченными лицами; 

• ОП<Лонений nа!);!меrров злекtрlf!еС1<11Х сетей от Го­

сударсmенны
х 

Т
ехничеа<Их Стандартов (ГОСТов); 

• воздействия врЕЩоносных программ; 
, некоррекrноrn обновления nрограммноrn обе­

спечения как самим пользователем, так и неу­
полномоченными лицами; 

, исгюльзования изделия не па назначению, в про­
мышленных или коммерческих цепях. 

6. Гара!!fИЯ не включает в себя подключени
�

е на-
строику, установку, монтаж и демонтаж 
давания, техническое и профилактическое 
служивание, замену расходных злеменmв (карт 
памяп,, З11В11ентое питания, фильтров и пр.). 

7. Изrотоо1tтель не несёт ответственности за npo­
ПiIOl5Y и искажение данных на съемных нОQfТе­
лей информации, используемых в изделии. 

8. Замену иэделия или возврат денег Авторизован-
ный сервисный центр не производит. 

Продавец оставляет за собой право проведения 
технической экспертизы качества изделия в уста­
новленные законодательством сроки. 
Изrnтовитель гарантирует бесплатное устранение 
технических неисправностей товара в течение га­
рантийноrn срока эксплуатации в случае соблюде­
ния Покупателем вышеперечисленных правил и 
успоеий гарантийного обслуживания. 
Наnоминаем, что дпя обесnечения дпительной ка­
чественной работы изделия необходи.., своевре­
менное тexнlfleCkoe и nрофилаКТ1NВСКое обслужи­
вание согласно Руководству по эксnлуатацик. 

Единая справочная ,:лужба: 
e-mail:suppo<1-harper@r97.ru 

• Во избежание ВОЗIЮЖИЫХ Н!'дОР83УМ0НИЙ сохра­
няйте в течение срока службы Д(Ж\'Менты, гр,ла­
rаемые к товару при его продаже (товарныи чек, 
инструкция по эксплуатации, гзракrnйный тапон). 

https://masternix.ru/



https://masternix.ru/




